ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel6:

cégnév: YourD] Ugynokség Kft.

székhely: 2724 Ujlengyel, Pet6fi Sandor utca 48.
adészam: 32715143-2-13

elektronikus elérhetdség: iroda@yourdj.hu
telefonos elérhet6ség: +36301900676

weboldal: https://youtdj.hu

Tarhelyszolgaltato:

cégnév: Tarhely.Eu Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
székhely: 1144 Budapest, Ormansag u. 4. X. em. 241.
adoszam: 14571332-2-42

Cg: 01 09 909968

elektronikus elérhetGség: support@tarhely.eu

telefonos elérhet6ség: +3617892789

I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA

Az Adatkezel6 magira nézve kotelezének ismeri el jelen adatkezelési tajékoztato tartalmat. Kotelezettséget
vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos
nemzeti jogszabalyokban, valamint az Burépai Unié jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak. Az
Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmertilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan elérhet6k a
https://vourdj.hu cimen.

Az Adatkezel$ fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az
esetleges valtozasokrol kell6 idSben értesiti vasarloit.

Amennyiben kérdése lenne jelen adatkezelési tajékoztatonkhoz kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

Az AdatkezelS elkGtelezett Ugyfelel és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja Ugyfelei informacios 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezel6 a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

A jelen dokumentum a webshop miikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot
tartalmaz az Burépai Uni6 2016/679 szamt Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet,
GDPR) és a 2011. évi CXIL. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

Az Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

II. A COOKIE-K HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS
2.1 Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie bettibdl

és szamokbol all6 informaciécsomag, amit honlapunk az On bongészéjének kiild el.

A stitik feladata
* statisztikai célt informaciokat gyQjtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;
*  megjegyzik a latogaték egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek pl.online
tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell tjra begépelni Sket;



* megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
*  minbségi felhasznaléi élményt biztositanak.

A cookie-k (sttik) egy része nem tartalmaz személyes informdcidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznald
azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlentl generalt
szamsort - amelyet az On eszkéze tarol, ezzel az On azonosithatésigat is biztositja. A testre szabott
kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamit6gépén kis adatcsomagot, tn. stitit (cookie) helyez el és a késGbbi
latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakiild egy korabban elmentett siitit, a sitit kezel6
szolgaltatonak lehet&sége van Osszekapcesolni a felhasznal6 aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag
a sajat tartalma tekintetében. Az egyes cookie-k (siitik) mikodési idStartamat az egyes cookie-k (sttik)
vonatkoz6 lefrasa tartalmazza.

2.2, A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetéen harom tipusd cookiet kiilbnboztetiink meg, a mtkodéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a
Weboldal megfelel6 mikodését szolgalja, statisztikai céli és marketing céli cookie-kat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjin az On hozzajirulasa a statisztikai
és a marketing céli cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal
mukodésének biztositasahoz sziikséges jogos érdek, a mikodéshez sziikséges cookiek esetében.

A miikodéshez szigortian sziikséges cookie-k:

Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkiilozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd
funkci6inak hasznalatit. Ezek hidnyaban az oldal szamos funkcidja nem lesz elérheté az On szimara. Ezen
tipust cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgalé cookie-k:

Ezek a cookie-k informacidkat gytjtenck a felhasznalé weboldalhasznalatarol, példaul, hogy mely oldalakat
latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibatizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gyGjtenek a
latogatét azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl
nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k élettartama kizarolag
a munkamenet idejére korlatozodik.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika):

Google Adwords cookie: Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogaté cookie-azonositdja
hozzaadddik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a
Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathaté hirdetések testreszabasihoz. Az ilyen
cookie-kat példul arra haszndlja, hogy megjegyezze az On legutébbi kereséseit, az egyes hirdetSk
hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel val6 korabbi interakcidit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett
latogatasait. Az AdWords konverzidkévetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél ered6 értékesitések
és egyéb konverziok kovetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitogépére, amikor az adott személy egy
hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi médja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan,
hogy mi a relevans az adott felhasznal6 esetén, a kampanyok teljesitményérol szol6 jelentések tokéletesitése,
és a felhasznal6 dltal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkéze, amely abban segit a weboldalak
és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatéik tevékenységeirdl. A szolgaltatas
cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gyGjtsén és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara
vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A
Google Analytics altal hasznalt 6 cookie a ,,__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl
készild jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val



egyltt — felhasznalhat6 arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Googletermékekben
(példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A korabbi litogatok vagy felhasznalok szamara a Google Display Halézaton
talalhaté egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatisaival kapcsolatos
kifejezések keresésekor jelenhetnek meg.

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogato tartézkodasi helyét, a bongész6 nyelvét, a fizetés pénznemét
taroljak, élettartamuk a béngészé bezarasa, vagy maximum 1 hét.

Mobil verzi6, design cookie: Firzékeli a litogaté haszndlt eszkozt, és mobilon 4tvélt teljes nézetre.
Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetS ablakban elfogadja a cookiek tarolasarol
52616 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon
jelentés késziil a konverziokrdl, célkézonségek allithatok Gssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatok honlap hasznalatar6l. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatéinak
személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook feltletén. A Facebook adatkezelési
szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Tiktok pixel (Tiktok cookie) A Tiktok-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés
késziil a konverziokrél, célkézonségek allithatok Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat
kap a latogatok honlap hasznalatarél. A Tiktok pixel segitségével a weboldal latogatéinak személyre szabott
ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt
tanulmanyozhatja

2.3.  Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznilatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhetSek az On szdmara.

A cookie-k to1lésérél bévebb tdjékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-

cookies#tie=ie-11

e  Firefox: https://support.mozilla.org/en-US /kb/cookies-information-websites-store-on-yout-

computer
e Mouzilla: https://support.mozilla.org/hu/kb /weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
e Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help /4027947 /microsoft-edge-delete-cookies

III. A SZERZODESKOTES ES TELJESITES ERDEKEBEN KEZELT ADATOK

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancialis tigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha
On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasrol, csak litogatéja a webshopnak, akkor a marketing céld
adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célti hozzajarulast ad szimunkra.



A szerz6déskotés és teljesités érdekében megval6suld adatkezelések részletesebben:

3.1 Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a
webshopbdl.

Kezelt adatok: Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.
Az adatkezelés idGtartama: Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzijaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezels
szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés|

3.2. Regisztracié a weboldalon

A regisztraci6 a szerz6déskotésnek feltétele Az elsd vasatlas alkalmaval Onnek meg kell adnia a vasatlashoz
szitkséges adatait is, igy a nevét, szamlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint a késébbi belépéshez
szitkséges jelszavat.

Kezelt adatok: Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, szamlazasi és szallitisi cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemz6it és a vasarlads idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulasanak visszavonasaig,

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzijaruldsa, amit a regisztriciéval ad meg az Adatkezels
szamara |[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

3.3. A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok: Az adatkezelés soran az Adatkezel$ az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzdit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadisa a szerz6dés
teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idStartama: Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja: A szerz&dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti
adatkezelés]

3.4. A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-megérzési
kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjain a gazdasagi
tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kézvetlentil és kozvetetten alatimasztd szamviteli bizonylatot meg
kell 6riznitik.

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama: A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla
kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell 6rizni.



Az adatkezelés jogalapja: Az dltalanos forgalmi ad6rdl szol6 2007. évi CXXVIL 159. § (1) bekezdése
alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. t6rvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig kell megé6rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

3.5. Az aruszallitaishoz kapcsol6do6 adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitisanak idétartamaig
kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
3.6. Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk,
amely meghatirozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelntink.

Kezelt adatok
A szavatossagi és jotallasi igények kezelésére a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai az irinyaddak. A
rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzSkonyvet vagyunk kotelesek
felvenni, amelyben rogzitjik:
* az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,
« az On és kozottiink 1étrejott szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,
* aszerz6dés teljesitésének id6pontjat,
*  a hiba bejelentésének id6pontjat,
* 2 hiba lefrasit,
*  szavatossagi vagy jotallsi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba
* a szavatossagl vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ont6él 2 megvasarolt terméket dtvessziik, errdl atvételi elismervényt kell kiallitanunk, amelyen
fel kell tiintetni:

» 2z On nevét és cimét,

* adolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

* adolog atvételének idépontjat, tovabba

+ aztaz idépontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama: A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett
jegyz6konyvet az annak felvételétSl szamitott harom évig kételes meg6rizni, és azt az ellenérzé hatdsig
kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) és (6)
bekezdés és 6. § (1) bekezdés| szerinti jogi kotelezettségeknek valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerinti adatkezelés].

3.7. Egvéb fogyasztévédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok: Visatl6 neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.



Az adatkezelés id6tartama: A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz016 térvény alapjan 3 évig
Orizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja: Az, hogy hozzink fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha

hozzank fordul, a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig
kételes vagyunk a panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

3.8. A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok
A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozas soran az informatikai rendszer eltirolja a
hozzéajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatosag érdekében.

Kezelt adatok: A hozzajarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idGtartama: A jogszabalyi el6irdsok miatt a hozzajarulast késGbb igazolni kell tudni, ezért
az adattarolds id6tartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig kertil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja: A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése itja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés|

3.9. Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikildése érdekében térténik.

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idGtartama: Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: Az On énkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre t6rténé feliratkozassal ad meg
az Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

3.10. A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat az érintett érdeklédési korének megtelel$ tartalmu reklamtartalom kikiildésének
érdekében torténik..

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulasanak visszavonasaig,

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes, kiillén hozzajarulasa, amit az adatfelvétel soran ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés|

3.11. Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valésul meg.

Kezelt adatok: A cookie tdjékoztatdban meghatirozott cookiek altal kezelt adatok.
Az adatkezelés idGtartama: Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altalanos cookie tdjékoztatd: https: //www.google.com/policies/technologies/types/




Google Analitycs tajékoztato:
https://developers.google.com/analytics /devguides/collection/analyticsjs /cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/Pentry product=ad_settings screen

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajiruldsa, amit a honlap hasznalatival ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

3.12. Tovabbi adatkezelések
Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tdjékoztatatast nyujt az

adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a
kezelt adatok kore, az adatkezelés idStartama).

IV. ADATFELDOLGOZOK
4.1. A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az cimzett megnevezése: Tarhely.Eu Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
A cimzett székhelye: 1144 Budapest, Ormansag u. 4. X. em. 241.

A cimzett telefonszama: +3617892789

A cimzett e-mail cime: support@tarhely.cu

A cimzett weboldala: https://tarhely.ecu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.

4.2. Szallitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozdi tevékenység

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Als6némedi, GLS Eurépa u. 2.
A cimzett telefonszama: +36 20 890-0660

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

A cimzett weboldala: https://gls-group.eu/HU /hu/home

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézremtikodik a megrendelt aru kiszallitasaban.
A futarszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak
szerint kezeli.

4.3. Hirlevélkiildéssel dsszefiigg6 adatfeldolgozoéi tevékenység

Hirlevélkiild6 rendszert tizemeltetd cég neve: The Rocket Science Group LLC.

Hirlevélkiild6 rendszert tizemeltetd cég székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta,
GA 30308 USA

Hirlevélkiild6 rendszert tizemeltetd cég telefonszama: +1 800 315 5939

Hirlevélkild§ rendszert tizemeltetd cég e-mail cime: privacy(@mailchimp.com

Hirlevélkiild6 rendszert tizemeltetd cég weboldala: https://mailchimp.com/

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezelével kotott szerzédés alapjan kézremikodik a hirlevelek kiktldésében.
Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez szitkséges mértékben
kezeli.



4.4. Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozé megnevezése: Acounto Magyarorszag Kft. (
Az adatfeldolgozoé székhelye: 7630 Pécs, Koksz utca 13.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36 72 884 096

Az adatfeldolgozoé e-mail cime: hello@accounto.com

Az adatfeldolgoz6 weboldala: https://acounto.com/

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzédés alapjan koézremtkodik a szamviteli
bizonylatok kényvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz szitkséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelels idétartamban kezeli, ezt
kovetSen haladéktalanul torli.

4.5. Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: KBOSS. hu Kift.

Az adatfeldolgozoé székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7 /D.

Az adatfeldolgozo6 e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: https://www.szamlazz.hu/impresszum/

Az Adatfeldolgozé az Adatkezelével kotott szerzédés alapjan koézremikodik a szamviteli bizonylatok
nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz
szitkséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelels idStartamban kezeli, ezt kbvetSen torli.

4.6. Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése: Worldline Financial Services (Europe) S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
Az adatkezel§ székhelye: 1034 Budapest, Timar utca 20. 1. em.

Az adatkezel§ telefonszama: +36 1 490 0234

Az adatkezeld e-mail cime: infoWIL(@wortldline.com

Az adatkezelS weboldala: https://worldline.com/hu-hu/home.html

A fizetési szolgaltatdé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozremikodik az Online fizetés
végrehajtasaban, amely érdekében a vasarlasi folyamat soran adattovabbitas valosul meg az online fizetési
szolgaltaté felé. Ennek soran az az online fizetési szolgaltaté az érintett szamlazasi nevét és cimét, a rendelés
szamat és idépontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitds célja: az online fizetési szolgaltatd szamara a vasarlashoz kapcsolédd, nala
kezdeményezett fizetési muévelethez sziikséges tranzakciés adatok biztositasa.

Az adattovabbitis jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjin az On és Adatkezel kézott
létrejott szerz6dés teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarld részérdl, online fizetés esetén pedig a
tizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas sziikséges

V. AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok illetik meg;
e ahozzajarulas visszavonasanak joga
e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
e helyesbitéshez val6 jog
e adatkezelés korlatozasa,
o  tOrléshez vald jog



o tiltakozashoz val6 jog
e hordozhat6saghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositasival jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel
sziikségszerlen kommunikalnia kell. Ezért az azonositis érdekében személyes adatok megadasara lesz
szitkség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Ontél),
valamint az Adatkezel6 email fi6kjaban elérhetSek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen
tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt
és panaszlgyintézés, vagy garancialis tigyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz
kérjiik adja meg rendelési azonositéjat is. Ennek felhasznalisaval Ont, mint vasarlot is be tudjuk azonositani.
Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belill valaszolja meg Adatkezeld.

5.1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozz4jarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat
rendszereinkbdl tordljik. Kérjiik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén
a visszavonas azzal a kévetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett,
ha a vasarlds mar megvalosult, a szamviteli el6irasok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem
torolhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozasa 4l fenn felénk, akkor a kévetelés behajtisaval
kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzédjarulds visszavonasa esetén is kezelhetjiik.

5.2. A személyes adatokhoz val6 hozzaférés
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:
o a kezelt személyes adatokhoz hozzatérést kapjon és
o akovetkezS informacidkrol az Adatkezel6 tajékoztassa:
> az adatkezelés céljai;
> az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;
> informaci6 azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja;
> aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
> az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
> a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
> ha az adatokat nem Ontdl gytijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;
> az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoan érthetS informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszertiségének megallapitasara és ellenérzésére iranyulhat, ezért
tObbszori tajékoztatas kérés esetén az Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tdjékoztatas
teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6 gy biztositja, hogy az On azonositisat kovetSen
emailben juttatja el Onho6z a kezelt személyes adatokat és az informécidkat. Amennyiben regisztricidval
rendelkezik, akkor a hozzaférést igy biztositjuk, hogy a felhasznaléi fidkjaba belépve tudja az Onrél kezelt
személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.
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Kérjiik, hogy kérelmében jelélje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel
kapcsolatos informaciokat kéri.

5.3. Helyesbitéshez val6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat.

5.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlitozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos
adat azonnal megallapithat6, akkor nem kertil sor a korlatozasra;

e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On
szamara jogl igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem
chelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

e 2z Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelélt adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel6 jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést,
ez esetben amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-
e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés kotlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6
3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

5.5. Torléshez - elfeledtetéshez vald jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
e a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybél azokat az Adatkezel6 gydjtotte
vagy mas modon kezelte;
e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e On tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok
(azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
e aszemélyes adatokat az AdatkezelS jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,
e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez t6rdlni kell.

Ha az Adatkezel barmely jogszerG oknal fogva nyilvinossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjelolt okbdl térdlni koteles azt, az elérhet technolégia és a megvaldsitas koltségeinek
tigyelembevételével kételes megtenni az észszertien elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket
— annak érdekében, hogy tijékoztassa az adatokat kezel6 mais adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A t61lés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
e avéleménynyilvanitis szabadsiagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;
e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megval6suld adatkezelés, mivel a szamla
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meglrzését jogszabaly irja el6), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

e jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezelének On
felé kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

5.6. Tiltakozashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az AdatkezelS a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozo6 személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotist is,
amennyiben az a kézvetlen {izletszerzéshez kapesolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
tzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetSk.

5.7. Hordozhatosaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizlt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes
hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tél, hogy az On altal az Adatkezel$
részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezels xml, JSON, vagy csv formatumban bocsit az On
rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a
formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

VI. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizirélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés
hatilya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds
mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezel6 koteles megfelel intézkedéseket tenni az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a
jogat, hogy az adatkezel$ részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nytjtson be.

A fentiek nem alkalmazando6ak abban az esetben, ha a déntés:
e On és az Adatkezel kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
e meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
On jogainak és szabadsigainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgildé megfelels
intézkedéseket is megallapit; vagy
e 2z On kifejezett hozzajirulasan alapul.

VII. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyudjtiasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

*  vialtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

* ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
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Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen.

Az Adatkezel6 olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelels
védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés sorin megbrzi
* atitkossagot: megvédi az informdciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
* a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
* arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

VIII. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszimok:
+36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése esetén,
vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezelével szemben polgari pert
indithat birésag el6tt.

IX. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az AdatkezelS fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az adatkezelés céljat és jogalapjat nem
érinté médon moédositsa. A honlap médositas hatalybalépését kvetd hasznalataval elfogadja a médositott
adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gytjtésitk céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivin végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja Ont az adatkezelés céljarol és az
alabbi informaciokrol:

e a személyes adatok tarolasanak idStartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idStartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkoz6 személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapul6
adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy
szerzbdéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz vald jog
biztositasat;

e hozzdjiruldson alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulist On barmikor visszavonhatja,

e a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kétésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovdbba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

e az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozodan érthet6
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informécidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és Onre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetSen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzdjarulas, az
adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozz4 is kell jarulnia.

Hatalyos 2025. januar 1. napjatol



